

















CHECK IN

Reserve pelo menos 30 minutos antes de seu tratamento para se
trocar e aproveitar as areas umidas do spa. O horario do
tratamento nao podera ser estendido quando houver atraso na
chegada ao spa. A cobranca do tratamento correspondera ao valor
integral do mesmo.

CANCELAMENTO

Pedimos que informe a recepc¢ao do spa, em consideracdo aos
outros hdspedes, com no minimo 4 horas de antecedéncia quando
néo for possivel comparecer ao tratamento agendado para evitar
a cobranca de 100% do valor do mesmo como taxa de cancelamen-
to.

AGENDAMENTO

Recomendamos que faca sua reserva com antecedéncia para
assegurar o dia e horario de sua preferéncia. Reservas podem ser
feitas por fone ou na recepg¢éo do spa.

AMENIDADES

Roupao e toalha estardo disponiveis para uso durante
a permanéncia no spa. Caso deseje ficar com quaisquer dos itens
a cobranca dos mesmos serd efetuada no check out.

JOIAS E VALORES

Por favor, deixe joias e valores guardados no cofre de seu
apartamento. O spa ndo se responsabiliza por objetos pessoais
perdidos em sua area.
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IBEROSTAR

HOTELS & RESORTS

Informacdes Gerais:

: (71) 3676 8397

Horario de funcionamento: 9h as 22h
spaiberostar@spacollection.com.br

Let it shine



